Một số thủ tục cần thiết khi về Việt Nam

(Hướng dẫn kiều bào về Việt Nam qua cửa khẩu sân bay Quốc tế Tân Sơn Nhất) 

1.
Chuẩn bị về Việt Nam: 

Liên hệ với Đại sứ quán (ĐSQ) hoặc Lãnh sự quán (LSQ) Việt Nam để được biết thủ tục cần làm trước khi về Việt Nam tùy theo mục đích của chuyến đi. 

Một số giấy tờ cần phải chuẩn bị: hộ chiếu hoặc các loại giấy tờ tương đương, nếu mang hộ chiếu nước ngoài cần xin thị thực nhập xuất cảnh Việt Nam (visa) 

Kiều bào muốn được mua vé các tuyến bay nội địa với giá của người trong nước cần có một trong các loại giấy xác nhận sau: giấy xác nhận ưu đãi, giấy xác nhận người gốc Việt Nam, giấy xác nhận có quan hệ thân nhân với người Việt Nam định cư ở nước ngoài (dùng cho trường hợp người nước ngoài có quan hệ vợ, chồng, cha, mẹ của vợ hoặc chồng, con riêng, con nuôi hợp pháp với kiều bào). Nếu trong hộ chiếu có ghi tên Việt Nam và nơi sinh tại Việt Nam thì không cần có các loại giấy xác nhận trên. 

Các loại giấy xác nhận này có thể xin tại Đại sứ quán Việt Nam (hoặc Lãnh sự quán Việt Nam) ở nước sở tại hoặc Ủy ban (UB) về người Việt Nam ở nước ngoài (NVNONN) tại Hà Nội. 

Để xin giấy xác nhận cần có: 

-          Đơn (theo mẫu do ĐSQ hoặc UB về NVNONN cấp). 

-          Bản dịch giấy khai sinh (có xác nhận của sứ quán) hoặc một trong các loại giấy tờ chứng minh đã từng có quốc tịch Việt Nam như thẻ căn cước, hộ chiếu cũ, sổ gia đình, sổ hộ khẩu, hôn thú, v.v. 

Đối với giấy xác nhận ưu đãi cần có thêm bản sao (có chứng thực) giấy tờ chứng minh thuộc diện được ưu đãi như huân chương, huy chương, bằng khen, giấy phép đầu tư, giấy xác nhận góp vốn, giấy mời của Bộ, UBND tỉnh, TP thuộc trung ương, giấy xác nhận về các hoạt động nhân đạo, phục vụ nhân sinh.

2.
Nhập cảnh Việt Nam qua cửa khẩu sân bay quốc tế Tân Sơn Nhất (TSN) 

Trong nhà ga TSN có các biển báo hướng dẫn hành khách ở từng khu vực. 

Khi xuống máy bay, hành khách được nhân viên Hàng không Việt Nam (HKVN) hướng dẫn vào khu vực nhập cảnh, đến quầy làm thủ tục nhập cảnh kiều bào cần trình: 


-
Hộ chiếu (passport) hoặc giấy tờ giá trị tương đương khác.


-
Thị thực nhập xuất cảnh (NXC) Việt Nam (nếu sử dụng hộ chiếu nước ngoài). 


-
Tờ khai NC Việt Nam. Mẫu dùng chung cho Công an cửa khẩu (CACK), Hải quan và kiểm dịch, thường được phát trên máy bay, có hai tờ dính vào nhau, tờ màu xanh ở trên, tờ màu vàng phía dưới, mặt sau tờ khai có hướng dẫn chi tiết (chú ý kê khai đúng các cột mục của biểu mẫu). 

Trường hợp kiều bào không hiểu các nội dung kê khai, hoặc chưa kịp khai trên máy bay, có thể liên hệ với nhân viên hàng không ở khu vực nhập cảnh để được hướng dẫn. 

Cán bộ CACK làm thủ tục sẽ đóng dấu nhập cảnh vào thị thực và tờ khai NXC và đưa lại đầy đủ các giấy tờ nói trên cho kiều bào để qua khu vực nhận hành lý. 

Sau khi đã nhận đủ hành lý của mình (nếu không thấy hành lý của mình, nhanh chóng báo cho NVKH để làm thủ tục nhận hàng), hành khách qua khu vực Hải quan, ở khu vực này có biển báo cửa Xanh (dành cho hành khách không có hàng hóa và ngoại tệ cần phải khai báo theo quy định) và cửa Đỏ (dành cho khách có hàng hóa và ngoại tệ cần khai báo để làm thủ tục nhập hoặc tạm nhập theo quy định). 

Khi làm thủ tục Hải quan, hành khách chỉ cần trình cho Hải quan tờ khai Hải quan và nhân viên Hải quan sẽ giữ lại tờ khai màu xanh, trả lại cho khách tờ khai màu vàng và yêu cầu hành khách chuyển hành lý, kể cả hành lý xách tay, vào máy kiểm tra và đi qua cửa Hải quan để nhận lại hành lý của mình. 

Khi máy phát hiện trong hành lý hoặc trên người hành khách có những hàng hóa không phù hợp với nội dung kê khai trong Tờ khai NXC Việt Nam, nhân viên Hải quan có thể đặt câu hỏi và kiểm tra hành lý. 

Đối với những mặt hàng liên quan đến văn hóa phẩm (băng, đĩa, cassette, sách báo,…), kiểm dịch y tế,…sẽ được nhân viên Hải quan chuyển qua các bộ phận chức năng ở ngay tại khu vực này giải quyết. 

Những xử lý liên quan đến hành khách trong khu vực này đều có văn bản của cơ quan chức năng có thẩm quyền, như: Biên lai thuế, biên nhận thu giữ, và có chữ ký của người có trách nhiệm. 

Kiều bào có quyền đề nghị được gặp các cán bộ có trách nhiệm và thẩm quyền của từng bộ phận để được giải thích và giải quyết tại chỗ những thắc mắc và khiếu nại. 

3.
Ở Việt Nam: 

Kiều bào về với gia đình chỉ cần làm thủ tục đăng ký tạm trú tại địa chỉ nhà thân nhân của mình (người chủ nhà sẽ đi làm thủ tục đăng ký tạm trú với Công an phường hoặc xã, trong 48 giờ). Trường hợp đi thăm bà con nơi khác, ở lại qua đêm cũng phải khai báo tạm trú. Nếu ở khách sạn, bộ phận tiếp tân sẽ làm thủ tục đăng ký tạm trú cho khách, kiều bào nên mang theo giấy tờ tùy thân và cất giữ cẩn thận. 

Việc tái xác nhận ngày đi trên vé máy bay nên làm càng sớm càng tốt. Các hãng máy bay nước ngoài có tuyến bay đến Việt Nam đều có Văn phòng Đại diện tại TPHCM. 

Kiều bào có thể mua sắm vật phẩm cần thiết để mang đi nước ngoài, nhưng lưu ý quy định về nhập khẩu các loại hàng hóa của nước định cư. 

Đối với Việt Nam, một số mặt hàng mang đi nước ngoài cần làm các thủ tục cần thiết như: 


-
Ngoại tệ, vàng bạc đá quý mang ra vượt số đã khai khi mang vào, phải có giấy phép của Ngân hàng Nhà nước Việt Nam và Ngân hàng khác có chức năng. 


-     Văn hóa phẩm (đồ giả cổ,...) làm thủ tục xin giấy phép ở Phòng quản lý và kiểm tra xuất nhập khẩu Văn hóa phẩm, ở số 178 Nam Kỳ KhởI Nghĩa, Quận 3. 

Băng video, CD, băng cassette đã được dán tem, sách báo mang đi với số lượng nhỏ cho mỗi đầu sách thì không phải xin giấy phép trước. 


-     Hàng hóa mang đi vượt mức quy định được miễn thuế, liên hệ xin giấy phép tại Cục Hải quan TP. HCM ở số 2 Hàm Nghi, Quận 1. 

Trong thời gian ở Việt Nam, nếu kiều bào muốn ở thêm ngoài thời gian đã ghi trong thị thực thì trước khi hết hạn liên hệ với Phòng Quản lý Xuất nhập cảnh, Công an tỉnh, thành phố nơi kiều bào tạm trú, cáng sớm càng tốt để xin cấp gia hạn thị thực. 

Hiện nay việc liên hệ với cơ quan chức năng trong nước rất thuận tiện, mọi thủ tục được niêm yết công khai rõ ràng, kiều bào có thể tự mình liên hệ giải quyết các việc cần thiết hoặc thông qua các tổ chức dịch vụ hợp pháp. 

Không nên qua trung gian môi giới để tránh bị lợi dụng, có thể không giải quyết được việc, mất thời giờ, tiền bạc và có thể bị liên lụy đến pháp luật. 
4.
Xuất cảnh: 

Trước khi rời Việt Nam cần kiểm tra lại các giấy tờ cần thiết, như: Hộ chiếu, thị thực, tờ khai xuất nhập cảnh, vé máy bay, các giấy phép liên quan đến hàng hóa quà tặng mang đi…, chuẩn bị 12 USD cho mỗi người (hoặc tiền Việt Nam trị giá tương đương) để đóng thuế sân bay (airport tax) 

Đến ngày đi, kiều bào cần có mặt ở sân bay Tân Sơn Nhất trước 2 tiếng so với giờ bay ghi trong vé. Khi đến Tân Sơn Nhất, hành khách dùng xe đẩy miễn phí ở sảnh phi trường, đưa tất cả hành lý qua máy kiểm tra của An ninh Hàng không Tân Sơn Nhất. Hành lý qua máy bay nếu không có vấn đề gì sẽ được nhân viên An ninh Hàng không Tân Sơn Nhất dán tem vào hành lý ký gởi. Sau đó, hành khách vào quầy của hãng Hàng không mình đi làm thủ tục cân hành lý. 

Đến quầy của hãng máy bay (được chỉ dẫn trên bảng thông báo ở cửa vào), hành khách trình cho nhân viên hàng không vé máy bay, hộ chiếu, thị thực. Khi cân hành lý, nếu quá trọng lượng được miễn cước mà không thể không muốn đóng cước, có thể lấy ra bớt một số đồ và được phép trở ra ngoài để gửi lại cho thân nhân. 

Khi làm xong thủ tục hàng không, nhân viên hàng không sẽ trả lại các giấy tờ trên cùng thẻ lên máy bay (boarding card) và thẻ hành lý (bagage ticket). 
Đến khu vực Hải quan, chỉ cần trình: Tờ khai xuất nhập cảnh (màu vàng). Nhân viên Hải quan xác nhận đóng dấu vào tờ khai, trả lại cho khách để đưa hành lý xách tay qua máy kiểm tra. 

Tại khu vực này, nếu hành lý hoặc trên người của hành khách có các loại hàng hóa cần kiểm tra, nhân viên Hải quan sẽ mời đến khu vực hành lý được giữ lại để hành khách giải thích về hàng hoá của mình. 

Sau khi làm xong thủ tục Hải quan, hành khách mua vé thuế sân bay (airport tax với 12 USD cho mỗi người lớn, trẻ em từ 2 đến 12 tuổi đóng 6 USD/ người, trẻ em dưới 2 tuổi được miễn). 

Đến khu vực xuất cảnh, hành khách trình cho Công an cửa khẩu: hộ chiếu, thị thực xuất nhập cảnh (nếu thị thực rời), tờ khai nhập xuất cảnh Việt Nam và thẻ lên máy bay. Làm xong thủ tục xuất cảnh, Công an cửa khẩu sẽ trả lại cho hành khách: hộ chiếu và thẻ lên máy bay, thị thực rời cũng sẽ được trả lại nếu có giá trị sử dụng nhiều lần (visa-multiples). 

Vào phòng chờ lên máy bay, hành khách chú ý xem tín hiệu trên bảng điện và nghe thông báo về chuyến bay của mình, như: số cửa đi ra (gate number) và giờ lên máy bay. Khi ra cửa hành khách chỉ cần cầm trên tay thẻ lên máy bay (boarding card) và An ninh Hàng không sân bay sẽ kiểm tra toàn bộ hành lý xách tay và đồ vật mang theo trước khi lên máy bay. 

Kiều bào muốn biết các chính sách liên quan và có nhu cầu được hướng dẫn các thủ tục, xin liên hệ: 


Uỷ ban về người Việt Nam ở nước ngoài Thành phố Hồ Chí Minh 


Địa chỉ: 147 Nguyễn Đình Chiểu, Phường 6, Quận 3, TP.HCM. 


Điện thoại: 9304522 - 9303066 - 9303073 
Fax: 9306737


E-mail: bavik@hcm.vnn.vn 


Hoặc: 


Trung tâm dịch vụ và hợp tác với người Việt Nam ở nước ngoài. 


Địa chỉ: 147 Nguyễn Đình Chiểu, Quận 3. 


Điện thoại: 9303063



Fax: 9306871


E-mail: ttdvvk@sg.fpt.vn
